
Witzenmann ist bekannt für seine Flexibilität. Die Firma wurde 1854 
gegründet und gilt als Erfinder der Metallschläuche. Heute ist die 
Witzenmann-Gruppe einer der weltweit führenden Hersteller von 
flexiblen, metallischen Elementen wie Metallschläuchen, 
Kompensatoren, Metallbälge und Fahrzeugteilen. Flexibilität ist für 
dieses internationale Unternehmen jedoch nicht nur eine wichtige 
Produkteigenschaft, sondern auch wichtig innerhalb der eigenen 
Organisation.  
 
Auch die Personalkostenplanung bei Witzenmann sollte flexibler 
gestaltet werden. Aus diesem Grund wurde 4PLAN HR von 
Software4You eingeführt. Witzenmann bekam dadurch einen besseren 
Einblick in die Personalkosten und hat nun auch die Möglichkeit, die 
Kostenplanung problemlos an Unternehmensveränderungen 
anzupassen.   
 
Herausforderungen  
Im deutschen Stammhaus von Witzenmann in Pforzheim sind rund 1.400 
Mitarbeiter beschäftigt. Wie für alle Produktionsunternehmen sind auch die 
Zeiten für Witzenmann auf Grund der Wirtschaftskrise schwer. Bis jetzt 
musste jedoch noch kein Mitarbeiter entlassen werden. Trotzdem ist es 
notwendig die Personalkosten sehr genau zu beobachten und zu verwalten.  
 
„Es ist sehr wichtig für uns, unsere Personalkosten zu kennen – jetzt und für 
die Zukunft,“ sagt Marina Lehrer, Leiterin Personal-Services bei Witzenmann. 
„Wir müssen in der Lage sein, Jahrespläne zu erstellen und die 
Personalkosten eng an unsere Zielumsätze zu planen, um sicher zu gehen, 
dass das Unternehmen die richtige Anzahl von Mitarbeitern beschäftigt.“ 
 
Das Unternehmen nutzte Exceltabellen für die Personalkostenplanung, 
obwohl es ein sehr komplexer und langer Prozess war. „Wir brauchten sehr 
viel Zeit, um unsere Pläne fertigzustellen und die Fehlerzahl in den Daten war 
oft sehr hoch,“ erinnert sich Marina Lehrer. „Außerdem war es schwierig, 
Veränderungen in der Organisation richtig abzubilden - wir wollten mehr 
Transparenz.“ 
 
Lösung    
Ein Kollege von Marina Lehrer aus der Finanzabteilung kannte die Produkte 
von Software4You bereits und schlug ihr vor, sich 4PLAN näher 
anzuschauen. Marina Lehrer ließ sich eine Demoversion von 4PLAN HR 
präsentieren. Gleichzeitig prüfte sie verschiedene andere Anbieter. „Die 
anderen Lösungen waren alle längst nicht so flexibel bei der Abbildung von 
Veränderungen wie 4PLAN HR,“ erinnert sie sich.  
 
Nach der Evaluierung entschied sich Witzenmann für 4PLAN HR. Nach nur 
drei Monaten war die Lösung in der deutschen Produktionsstätte eingeführt. 
4PLAN HR ist eine Softwarelösung, die von Software4you speziell entwickelt 
wurde, um Unternehmen bei der einfachen Verwaltung sämtlicher 
Personalkosten zu unterstützen. Mit ihr können Personalverantwortliche sehr 
detaillierte und komplexe Statistiken einfach überwachen, und 
Kostenabweichungen analysieren. PLAN4 HR stellt Informationen in 
anschaulichen Berichten bereit. 

 
 

                                
 

 
 
  
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Highlights 

 

 50% Zeitersparnis bei der 

Planung 

 

 Geringere Personalkosten 

 

 Höhere Flexibilität bei der 

Anpassung von 

Hochrechnungen 

 

 Höhere Datentransparenz  

 

 Detailierte Berichte über 

alle Personalkosten von 

Entgeltfortzahlungen im 

Krankheitsfall bis hin zu 

Überstundenzahlungen 

 

 Enge Zusammen mit 

Software4You 

Mit 4PLAN HR Prozesse flexibel und 
effizient gestalten 
 



 

 
Witzenmann nutzt die Lösung, um jährliche Forecasts für die Personalkosten 
aller Mitarbeiter in Deutschland zu erstellen. Außerdem erstellt das 
Unternehmen mit Hilfe der Lösung monatliche Berichte, die die tatsächlichen 
Kosten den geschätzten gegenüberstellen. „Der Einsatz von 4PLAN ermöglicht 
uns, unsere Kosten zu kontrollieren und die Kosten Jahr für Jahr zu 
vergleichen,“ sagt Marina Lehrer. „Wir können zudem Berichte für verschiedene 
Aspekte innerhalb der Personalkosten erstellen, wie der Entwicklung von 
Überstundenvergütungen, Schichtzulagen o.ä.“  
 
Nutzen 
Seit dem Einsatz von 4PLAN HR konnte Witzenmann den Planungsprozess 
drastisch beschleunigen. „Allein in der Planungsphase haben wir eine 
Zeitersparnis von 50% erreicht,“ sagt Marina Lehrer. „Wir haben aber auch bei 
einer Vielzahl von anderen Aufgaben Zeit einsparen können.“ „Durch diese 
Zeitersparnis konnten wiederum Kosten innerhalb der Personalabteilung 
gespart werden.  
 
4PLAN HR liefert Witzenmann auch einen viel besseren Einblick in die 
tatsächlichen und geplanten Kosten. „Die Lösung liefert uns Transparenz,“ sagt 
Marina Lehrer. „Ich kann jetzt viel leichter Analysen erstellen und dabei vor und 
zurück schauen und Organisationsveränderungen simulieren,“ sagt sie. „Das 
war vorher sehr schwierig. Jetzt kann ich die Daten aus vielen 
unterschiedlichen Quellen ganz einfach analysieren.“ 
 
Witzenmann setzt 4PLAN HR seit über fünf Jahren ein und hat eine enge 
Geschäftsbeziehung zu Software4You. „Aus meiner Sicht ist Software4You ein 
sehr professionelles Unternehmen,“ meint Marina Lehrer. „Die Mitarbeiter 
kennen nicht nur ihr Produkt, sie verstehen auch unser Tagesgeschäft, was 
sehr wichtig ist.“  
 
 

 

 
 
 
 
 
 

 
 

„Alleine in der 

Planungsphase 

haben wir eine 

Zeitersparnis von 

50% erreicht. Wir 

haben aber auch 

bei einer Vielzahl 

von anderen 

Aufgaben Zeit 

einsparen 

können.“ 

 

Marina Marina Lehrer,  

Leiterin Personal-Services 


